NA MONTAZ, OBSLUHU A UDRZBU

HERU S, HERU T
Provoz a udrzba

UPOZORNENI Vyrobce neponese zodpovédnost za jakékoli poskozeni osob nebo majetku zplisobené nespravnou montazi, uvedeni
do provozu a/nebo chybnym pouzZivanim jednotky a/nebo nedodrZovani postupl a pokynl zahrnutych v tomto
navodu. Z bezpecnostnich diivodu je dllezité dodrZovat pokyny uvedené v tomto navodu. V pfipadé jakychkoli Skod
zpusobenych nedodrZzenim téchto pokynl se zaruka okamzité rusi a stdva neplatnou. Pro plnou platnost zaruky musi
montaz a uvedeni do provozu provést zkuSeny pracovnik.

Klavesové zkratky:
Prihlaste se Servis menu: Zadejte code 1199.
Nejnovéjsi verzi software si stahnéte z: Firmware.
Z odkazu si stahnéte cely registr Modbus: Modbus. FIRMWARE MODBUS

Stahnéte si aplikaci: HERU 1Q App.

Stahnéte si schémata zapojeni pomoci odkazl nize.
Odkazy na informace o vyrobku na webovych strankach www.ostberg.com

HERU S
HERU 100 S E HERU 160 S E HERU 200 S E

HERUT
HERU 100 T EC

HERU 300 T EC
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A pouZTl e s . . . i
Vétraci jednotka HERU®S a HERU®T nasava potrubim vzduch z venkovniho prostfedi a pfedava mu teplo

z odvadéného (ohfatého) vzduchu.
Jednotky:
maji integrovany elektricky ohfev.
jsou dodavany s fi ltry ePM1.
maji bezdratové dalkové ovladani pro nastaveni provozu s sledovani chodu.
komunikace ModBus pres RS485.
HERU S a HERU T je energeticky G¢inna rekuperaéni jednotka. Vhodna do kancelafi, domacnosti, bytu, apod. kde je
kladen dlraz na:
vysokou teplotni u€innost
usporu energie
nizkou hluénost
bezpecny provoz
vysokou spolehlivost
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1.2 Popis funkci
1.2.1 Regulace dle teploty

PoZadovanou teplotu Ize regulovat na stalou teplotu pfivodniho vzduchu, pokojovou teplotu €i teplotu odvodniho
vzduchu.

Pro regulaci pokojové teploty musi byt ¢idlo umisténo v mistnosti (volitelné jako pfisluSenstvi).

Integrované ¢idlo v jednotce se pouziva pro teplotu odvodniho vzduchu.
Jestlize vybrany rezim nezajisti pozadovanou teplotu, regulace se pfesune do dal$iho rezimu.

©
,/\.._.@

Regulace teploty ma 5 rezimu:

1 Chlazeni rekuperaci a/nebo nasledné chlazeni:

V klimatickych podminkach, kdy rotaéni regenerator sam o sobé nestaci dosahnout pozadovanou teplotu pfivodniho
vzduchu, regulace jednotky mize regulovat chladici baterii (napf. z chladiciho podzemniho vyméniku), pokud neni
chlazeni, které zajisti jednotka, dostate¢né pro dosazeni poZzadované teploty. Tento rezim se pouziva, jestlize neni
mozné chladit rekuperaci.

2 Chlazeni rekuperaci:

3 Venkovni teplota = pozadovana teplota:
Pokud je venkovni teplota stejna jako poZadovana teplota pfivodniho vzduchu, rotaéni regenerator se zastavi.

4 Rekuperace:
Rotacni regenerator se sepne pro pfedani/rekuperaci tepla z odvodniho vzduchu pfivodnimu.

5 Rekuperace a nasledny ohrev:

V klimatickych podminkach, kdy rotaéni regenerator sam o sobé nestaci dosahnout poZadovanou teplotu pfivodniho
vzduchu, regulace jednotky mizZe regulovat integrovany elektricky ohfev, ....... ktery zajisti dosazeni pozadované
teploty.

1.2.2 Regulace dle prutoku vzduchu

Minimalni pratok vzduchu je nastaven tak, aby odpovidal minimalnimu poZadavku na vétrani. Vychozi nastavenim je
poZadovany pritok vzduchu. Maximalni pritok vzduchu je pratok vzduchu, ktery se zvysi dle aktuélniho poZadavku.

Pratok vzduchu (rychlost ventilatorl) muZe byt zménéna dle nastaveného ¢asového rezimu.

Lze nastavit rizné rychlosti ventilatori, minimalni, maximalni nebo standardni. Rychlost ventilatoru muZe byt také
zménéna na zakladé hodnot z ¢idel CO2 a vihkosti RH, pokud dojde k prekroeni nastavené hodnoty, zvysi se vykon
jednotky po dobu, nez dojde k poklesu hodnot z &idel CO2 a RH, pod nastavenou Uroveri.

"Nocni chlazeni” je funkce, kdy Ize vyuZit no¢ni chladnou venkovni teplotu k ochlazeni vzduchu v interiéru.
Rychlost ventilatoru se zvySi pokud je pomér mezi venkovni teplotou (exteriér) a teplotou odvadéného vzduchu
v nastaveném rozsahu.
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NA MONTAZ, OBSLUHU A UDRZBU
2.1 Upozornéni

VAROVANI!
Upozornéni poukazuje na riziko poranéni osob.

UPOZORNENI
Upozornéni ukazuje na riziko poskozeni zafizeni.

BB

2.2 Obecna bezpeénost

VAROVAN:I!

V souladu s normou IEC 60335-2-7.12 neni toto zafizeni uréeno k pouZiti osobami se snizenymi télesnymi,
smyslovymi ¢i psychickymi schopnostmi (véetné déti), nebo osob bez zkusenosti ¢i znalosti kromé pfipad,
kdy je nad nimi dozor nebo kdy obdrzely pokyny tykajici se pouziti zafizeni od osoby zodpovédné za jejich
bezpecnost. Je tfeba dohlizet na déti, aby si se zafizenim nehraly.

VAROVANI!
Davejte pozor na ostré okraje a rohy jednotky HERU.

VAROVANI!
Vzhledem k riziku Fiznuti &i poranéni se musi pouzivat ochranné rukavice.

VAROVANI!
Vzhledem k nebezpeci poranéni osob rotujicimi souc¢astkami musi byt pred spusténim jednotky pfipojeno jeji
potrubi a kryt musi byt uzavien a uzamcen.

VAROVAN:I!
Pri provadéni jakékoli idrzby nebo servisu musi byt hlavni elektrické napajeni jednotky HERU odpojeno.

VAROVAN:I!
Elektricky ohfev miZe byt stale teply pfed pozadovanym servisem, po odpojeni hlavniho elektrické napajeni.

VAROVANI!
Akékoli vymény elektrickych komponent mohou provadét pouze kvalifi kované osoby.

VAROVANI!
Pfi manipulaci se vzduchovymi fi ltry se musi vzhledem k riziku vdechnuti prachu a jeho rozptylu pouzivat
ochranné dychaci pomucky a ochranny odév.

UPOZORNENI!
Pfed odpojenim hlavniho napajeni vzdy nejprve vypnéte jednotku na ovladacim panelu.

UPOZORNENI!
Pro standardni spusténi a vypnuti jednotky se nesmi pouzivat bezpe¢nostni vypinag, pouZivejte dodany
bezdratovy dalkovy ovladaci panel.

UPOZORNENI!
Pfed zapocetim servisu, musi byt bezpeénostni vypinaé v poloze 0.

UPOZORNENI!
Nepfipojujte k jednotce vystup ze susicky, vzhledem k vysoké koncentraci vihkosti.

UPOZORNENI!
JestliZe je jednotka instalovana béhem chladného obdobi a neni hned uvedena do provozu, je nutné pfipojit
potrubi kvuli riziku kondenzace a zamrznuti jednotky

UPOZORNENI! 5
V pfipadu vypadku elektrické energie se nastaveni jednotky nezméni. Datum a Cas zistane v paméti
nastaveny po dobu 24 hodin. Poté je tfeba Datum a Cas znovu nastavit
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2.3 Prohlaseni o shodé

OSTBERGY

EU DECLARATION OF CONFORMITY

‘We hereby confirm that our products comply with the requirements in the following
EU-directives and harmonised standards and regulations.

Manufacturer: H. OSTBERG AB
Industrigatan 2

SE-774 35 Avesta, Sweden
Tel No +46 226 860 00
Fax No +46 226 860 05
http://www.ostberg.com
info@ostberg.com

VAT No SE556301220101

Products: Heru S Next Generation, Heru T Next Generation

This EU declaration is applicable only if the installation is made in accordance with the enclosed installation instructions
and that the product has not been modified.

Low Voltage Directive (LVD) 2014/35/EU
Harmonised standards:

e EN60335-1

e EN 60335-2-40

e EN 60335-2-30

Radio Equipment Directive (RED) 2014/53/EU
Harmonised standards:
e EN 300220

Directive for Electromagnetic Compatibility (EMC) 2014/30/EU
Harmonised standards:

e EN 303 446-1 (EN 55014-1, EN 55014-2, EN 61000-3-2, EN 61000-3-3)
e EN 301 489-3

Machinery Directive (MD) 2006/42/EC
Harmonised standards:

e ENISO 12100

e ENISO 13857

e EN 60204-1

Ecodesign Directive 2009/125/EC

Harmonised regulation:
e 1253/2014 Ecodesign requirements for ventilation units

e 1254/2014 Energy labeling of residential ventilation units

RoHS Directive 2011/65/EU
Harmonised standards:
e EN 50581

MY,
Avesta 2019-10-15 wr-u{**}l’ [ BE“J/

Mikael Ostberg ()]
Technical development Manager
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Zaruka se pocita ode dne nakupu zafizeni.
3.1 Rozsah zaruky

Zaruka se vztahuje na chyby, ke kterym dojde béhem zaruéni doby, a jsou ozndmeny dodavateli. Tykaji se designu,
vyroby nebo materidlovych vad, které maji vliv na posSkozeni vyrobku. VySe uvedené vady budou odstranény tak, aby
byl vyrobek opét schopen provozu.

3.2 Pripadna omezeni zaruky

Odpovédnost poskytovatele zaruky podle téchto zaruénich podminek je omezena a zaruka se netykd poskozeni
majetku a poranéni osob. VeSkeré pozadavky Ustné podané nad ramec zaruky nejsou pro poskytovatele zavazné.

3.3 Omezeni zaruky

Tato zaruka plati za podminky, Ze vyrobek je pouzivan standardnim zplsobem a za podminek uvedenym v navodu
k pouZiti a Ze jsou dodrZzovany veskeré pokyny.

Tato zaruka se netyka vad zpusobenych:
Pfepravou vyrobku.
Neopatrnym pouZivanim nebo nadmérnym pretizenim vyrobku.
NedodrZenim pokynd k montazi, pouzivani, idrzbé a obsluze.
Nespravnou montazi nebo nespravnou instalaci vyrobku.
Podminkami, za které neni zodpovédny poskytovatel zaruky, napf. nadmérné kolisani napéti, uder blesku, poZar
nebo jiné.
Opravami, udrZzbou nebo zménami provedenymi neopravnénymi osobami.
Tato zaruka se nevztahuje:
Na vady, které nemaji dopad na provoz, jako je napfiklad poskrabani povrchu vyrobku.
Soudastky, které jsou vystaveny nadprimérnému riziku vzhledem k zachazeni ¢i normalnimu opotiebovani, napft.
na lampy, sklenéné, porcelanové, papirové nebo plastové ¢asti, fi ltry a pojistky se zaruka nevztahuije.
Nastaveni; informace o pouZiti, obsluhu, servis nebo ¢isténi obvykle popisované v navodu k pouziti nebo Skody
zpUsobené tim, Ze uZivatel nedodrzi upozornéni ¢i pokyny k montazi.

Poskytovatel zaruky je zodpovédny za provoz pouze pfi pouZiti doporu¢eného pfisluSenstvi. Zaruka se netyka
poskozeni vyrobku zplisobeného pouzitim nedoporu¢eného pfisluSenstvi nebo pfislusenstvi od jinych vyrobc(.

Nastaveni jednotky musi byt béhem instalace zaznamenano, pro minimalizaci nakladu v pfipadé poruchy. Poskytovatel
zaruky neni zodpovédny za vicenaklady, jako jsou naklady spojené s nastavenim ventilator(i a konfi gurace jednotky.

3.4 Servisni podminky v prubéhu zaruéni doby

Servisni podminky jsou dané smlouvou s Vasim prodejcem.

3.5 Co délat v pfipadé zobrazeni chybové hlasky

V pfipadé indikace chyby na ni zakaznik musi upozornit svého prodejce.

Poskozeni béhem prepravy musi byt nahlaSeno prepravni spole¢nosti a musi zahrnovat dané informace o vyrobku
(vyrobni a sériové Cislo ze stitku) a co nejpresnéjsi popis problému a jak k nému doslo.

Aby byla provedena zaruéni oprava, zadkaznik musi prokazat, Ze zaruka je platna, predlozenim dokladu o nakupu.

Po vyprSeni zaruéni IhGty nebudou naroky, které nebyly pisemné uplatnény béhem zaruéni Ihlty, brany v Gvahu.
Ve vSech ostatnich aspektech bude zaruéni doba v souladu s podminkami prodeje.

Prava na zmény vyhrazena ©Multi-VAC spol. s r.o.
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4.1 Instalace 1Q Control App
Bezplatna 1Q Control App umoziiuje uZivateli ovladat vSechny funkce jednotky.

Co je tieba:
Provedte nastaveni v domaci siti, abyste zajistili nepfetrzité pfipojeni jednotky HERU k internet / Cloud.

1. Volitelné. Pripojte jednotku HERU k internetové Cloudové sluzbé pfipojenim pres port oznaceny LAN.
2. Stahnéte si App 1Q Control do svého smartphonu z app store.
3. Vytvotte si u¢et HERU 1Q a pfihlaste se do aplikace.

4.2 Parovani jednotek

1. Ujistéte se, Ze je v telefonu zapnuto Bluetooth.

2. Na brané HERU Bluetooth (1) vezméte Spicaty pfedmét a kratce stisknéte tlacitko uvnitf otvor (2) (vétsi otvor nejdale
od objimky).

3. Na sparovani aplikace s branou HERU Bluetooth mate jednu minutu.

4. Otevrete 1Q Control App, v seznamu zafizeni aplikace klepnéte na nazev, ktery chcete sparovat.

5. Telefon se zepta, zda chcete sparovat (sparovat a pfipojit).

6. Zadejte PIN 123456 a poté OK.

7. Pokud je aplikace sparovana s branou, zvyrazni se pole a text. Zobrazi se Odpojit.

8. (Volitelné) Pipojte HERU k internetu pomoci sitového kabelu. PouZijte privodce v aplikaci IQ Control pro pfipojeni
jednotky HERU ke Cloudu. Nyni mate neomezeny vzdaleny pfistup ke své jednotce HERU.

V pfipadé problém( pfi parovani IQ Control App s branou HERU Bluetooth vyzkouSejte nasleduijici kroky:

A. V nastaveni Bluetooth telefonu zruste sparovani zafizeni Bluetooth. Pro vymazani vSech zafizeni z HERU Bluetooth
brany, vezméte SpiCaty pfedmét a stisknéte a podrzte tlacitko (viz krok 2 vyse), dokud kontrolka nezhasne. Potom
zkuste znovu sparovat.

B. Vypnéte Bluetooth na vSech ostatnich telefonech, které jsou jiz sparovany s jednotkou HERU.

C. Pokud dojde ke ztraté pripojeni Bluetooth (Uvodni obrazovka neni v aplikaci k dispozici), odpojte sitovy kabel
k brané HERU Bluetooth a znovu ji pfipojte. Pokud stale nefunguje, odpojte napajeni jednotku HERU a poté ji znovu
pfipojte.

4.3 Vstup do zakladniho nastaveni

. Oteviete Uvodni obrazovku, vyberte Nastaveni.
. Vyberte Obecné.

. Ze seznamu vyberte Jazyk.

. Zadejte Cas.

. Ze seznamu vyberte Zpusob méfeni.

. Ze seznamu vyberte Format ¢asu.

. Ze seznamu vyberte Gasové pasmo.

NO O~ WN =
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4.4 1Q Control App

4.4.1 Uvodni obrazovka

Zobrazuje stav a klavesové zkratky.
Ve stavovém fadku Ize zobrazit nasledujici symboly:

1. Uvodni obrazovku

2. Informace o aktivovanych funkcich
3. Stavovy fadek — zobrazuje dostupné funkce

. - Status pfipojeni Cloud

*‘) - Bluetooth pfipojeni
RH - Pfipojeni ¢idel kvality vzduchu pro zvySeni vykonu jednotky

€ - Nogni rezim aktivovani

K< - Aktivni chlazeni N )
; &
SSS - Aktivni ohfev @ * 7)

|i| - ReZim dovolené / nepfitomnosti osob

W5
- Aktivni program, program no.5

2
A - Chybové hlasky 3

Klavesové zkratky pro aktivaci nebo deaktivaci funkci pro rezimy

4. Teplota

5. ReZim dovolené / nepfitomnosti osob
6. Offset Rador Filiex change

7. Boost ; By
= .

4.5 Regulace teploty

NevyZaduje se Zadna pfiprava.
1. Stisknéte ikonu teploméru. o

Dareces k Selbngs

1

2. Nastavte poZadovanou teplotu. PouZijte tladitka - a +.

UPOZORNENI!
Jestlize je povolena teplota (je zapnuto Activovat nastaveni eco), miZe byt nastavena teplota Komfort a Ekonomicky.

3. Stisknutim [i] zobrazite dal$i informace o teplotach.

4. Vratte se na Gvodni obrazovku stisknutim tlacitka Dom(.
4.6 Boost

4.6.1 Jak aktivovat Boost

1. Stisknéte tladitko Boost. Aktivni méd BOOST je zobrazen zelenym krouzkem kolem ikony. Deaktivujte op&tovnym
stisknutim klavesy.

' 4

MU LTIN)VAC UPOZORNENI! Vychozi &as pro BOOST je 30 minut.
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4.6.2 Jak zménit nastaveni Boost

1. Vyberte Nastaveni

2. Zvolte Service

3. Prihlaste se. Zadejte kod 1199

4. Srolujte doli na Boost a zmérite dobu trvani Boost
4.7 Pomér prutoku

4.7.1 Jak aktivovat Offset

1. Stisknéte ikonu Offset. Aktivni méd Offset je zobrazen zelenym krouzkem kolem ikony. Deaktivujte opétovnym
kliknutim na ikonu.

\

UPOZORNENI! Vychozi &as pro Off set je 15 minut.

4.7.2 Jak zménit Off set (pomér prutoku)

1. Vyberte Nastaveni

2. Zvolte Service

3. Prihlaste se. Zadejte kéd 1199

4. Srolujte doli na Offset a zmérite dobu trvani Offset

5. Zadejte pozadovany pomér (pretlak/podtlak), rozdil mezi pfivodnim a odvodnim vzduchem. Nejprve zvysi svij vykon
pfivodni ventilator, po dosaZeni maximalni rychlosti, odvodni ventilator snizZi svij vykon aZz dosédhne nastaveného
poméru prutokd.

4.8 Jak aktivovat rezim Dovolena osob

1. Stisknéte ikonu Dovolena. Aktivni méd Dovolenad je zobrazen zelenym krouzkem kolem ikony. Deaktivujte opétovnym
kliknutim na ikonu.

UPOZORNENI!
Maéd Dovolena ma vysSSi prioritu, pokud je ve stejnou dobu aktivni jiny reZim bude pfepsan.
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4.9 ¢asové mody / rezimy

K dispozici jsou dva mozné ¢asové mody / reZimy nastaveni: Rezim intervaly dle dnd v tydnu a ReZim dovolené.
Méd Rezim dovolené ma vyssi prioritu, pokud je ve stejnou dobu aktivni jiny ReZim tak bude prepsan. Jestlize dojde
ke kolizi ¢asovych intervalll, asovy Usek s nizSim intervalem piepiSe ostatni.

Rezimy / médy mohou byt pouzivany spole¢né, pokud se jedna o Comfort a Eco méd, jestlize je aktivni Eco teplota.

. Vyberte Nastaveni

. Zvolte Service

. Pokud je aktivni asovy rezim, je automaticky aktivni ikona. Pfi deaktivaci ikona neni viditelna.

. Zvolte Program 1: Kliknéte na néj.

. Zadejte pozadované hodnoty.

. Zvolte Rychlost ventilatoru. Zvolte Min, Std, Max nebo Eco mode.

. Pokud je aktivovana Teplota Eco, zvolte Teplotni rezim. Vyberte Comfort nebo Eco v rozbalovaci nabidce.
. Stisknéte ikonu Ulozit. ReZim je aktivovan. K deaktivaci reZzimu pouZijte ikonu v pravém hornim rohu.

. Pro nastaveni dalSich program( zopakuijte dle potieby kroky 1-7.

WOONOOTAWN =

4.10 Jak aktivovat noéni chlazeni
Nocni chlazeni vyuziva chladny Eerstvy venkovni vzduch, ktery bez rekuperovani, pfivadi dle potfeby do objektu.

Nocni chlazeni je aktivovano, pokud je teplota odvadéného vzduchu z objektu vy$si nez teplota pfivadéného vzduchu.
Venkovni vzduch je chladngjsi.

Nocni chlazeni je deaktivovano, pokud je venkovni vzduch teplejsi, nez rozdil pfivodniho a odvodniho vzduchu

Pokud je jednotka ve Stand-by reZimu a ma nastaveno noéni chlazeni, vyhodnoti zda jsou spinény podminky
pro aktivaci no¢niho chlazeni. Pokud ano dojde k sepnuti funkce noéni chlazeni.

. Vyberte Nastaveni

. Zvolte Service

. Pfihlaste se. Zadejte kod 1199

. Stisknéte OK

. Zvolte Nastaveni

. Srolujte doll na Noéni chlazeni a aktivujte ikonu

. Zadejte pozadované teploty

. Pokud je jednotka ve Stand-by reZzimu a je poZzadavek na no¢ni chlazeni, aktivujte Stand-by Tem
. Zadejte pozadované hodnoty.

O©oONOOOThA~WN =

4.11 Aktivace ohfivace
Ohfivac je integrované topné téleso, které pomaha dosahnout pozadované teploty na pfivodu do interiéru.

Dochlazovani je funkce pro ochlazeni ohfivace, pokud je jednotka zastavena, napiiklad pfi vymeéné filtru. Pokud je
aktivovano dochlazovani, ventilatory bézi jesté dvé minuty po vypnuti jednotky. Doporucujeme mit vzdy zapnuté
dochlazovani, aby se prede$lo vypnuti tepelné ochrany, a pak by bylo nutné udélat reset.

. Vyberte Nastaveni

. Zvolte Service

. Prihlaste se. Zadejte kéd 1199

. Stisknéte OK

. Zvolte Nastaveni

. Srolujte doll na Ohiev. Vyberte Type — Elektricky a aktivujte ikonu

. Pokud nemUzZete ohfivac najit, aktivujte jej v App pod; Instalace > Periferie > Dohfivaé > Typ — zvolte Elektricky.

NOoO Ok~ WN =

4.12 Jak zapnout / vypnout jednotku

1. Spusténi jednotky. Pfipojte zastréku/zapnéte bezpecnostni spinag. Spustte IQ Control App nebo stisknéte na displeji
a kliknéte na OK na otazku Spustit jednotku?.
2. Vypnuti jednotky. Oteviete hlavni nabidku, pfejdéte dolll a vyberte moZnost Vypnout jednotku.

4.13 Jak pouzivat chybové hlasky

1. Vyberte Nastaveni, zvolte Alarmy
2. Zvolte Aktivni alarmy zobrazeni vSech chybovych hlasek.
3. Po vyfeSeni zobrazené chybové hlasky, vymazte aktivni informaci o chybé.
Pro resetovani aktivni chyby na ni kliknéte a zvolte Resetovat.
Pro resetovani vSech aktivnich chyb kliknéte na Resetovat vs§e prostredni tlacitko v Aktivnim alarmu
4. Zvolte Historie alarmu pro zobrazeni vSech chybovych hlasek.
5. Vratte se na Uvodni obrazovku.

Prava na zmény vyhrazena ©Multi-VAC spol. s r.o.
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4.14 Zména nastaveni

Pro vS8echny moznosti se podivejte na manual 1270478 - IQC Manual
1. Vyberte Nastaveni, vyberte co chcete zménit

2. Zménte parametry, které chcete zménit

3. Vratte se na Uvodni obrazovku

4.15 Update firmware vétraci jednotky

Firmware mlZete aktualizovat z:

1. 1Q Control App - Android nebo Bluetooth

2. PC/MAC pocita¢ nebo Bluetooth.

3. HERU-IQ-KIT, bezdratovy dotykovy ovlada¢ HERU, volitelné pfisluSenstvi

Postupuijte podle pokynt v 1Q Control App, pokud se nezobrazi informace, Ze je aktualizovany firmware
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VAROVAN:I!

V souladu s normou IEC 60335-2-7.12 neni toto zafizeni uréeno k pouziti osobami se snizenymi télesnymi,
smyslovymi ¢i psychickymi schopnostmi (véetné déti), nebo osob bez zkuSenosti ¢i znalosti krom pfipad(,
kdy je nad témito osobami dozor nebo kdy obdrzely pokyny tykajici se pouziti zafizeni od osoby zodpovédné
za jejich bezpecnost. Je tfeba dohliZzet na déti, aby si se zafizenim nehraly.

UPOZORNEN;!
Pfed odpojenim hlavniho napajeni vzdy nejprve vypnéte jednotku na dalkovém ovladaci.

VAROVANI!
PYi provadéni jakékoli idrzby musi byt hlavni napajeni jednotky HERU odpojeno.

VAROVANI!
Elektricky ohfev muze byt po odpojeni jednotky z napéjeni pred jeji idrzbou stale teply.

BB P

UZivatel muZe provadét udrzbu podle této uzivatelské pfirucky v souladu s normou IEC 60335—-2—-40.
DodrZujte pokyny pro vraceni a likvidaci ndhradnich dil( a likvidaci obald.

5.1 Harmonogram udrzby

Kontroly stavu jednotky musi byt provadény dle nize uvedeného harmonogramu.
Jednotky nejsou uréeny k opravdm samotnym uZivatelem. S jakymikoli poruchami funkce zjisténymi b&hem kontrol

Pfekontrolujte pfivodni a odvodni potrubi, pro zajisténi spravného X
proudéni vzduchu

Vycistéte ventilator a vyménte filtr X

5.2 Udrzba
5.2.1 Udrzba kazdych 6 mésicu

Jak zkontrolovat pfivod a odvod vzduchu.
1. Prekontrolujte vizualné pfivodni a odvodni potrubi, pro zajiSténi spravného proudéni vzduchu.

5.2.2 Kazdoroéni kontrola
Jak Cistit ventilator a ménit fi ltry.

Pfiprava:

Nutné naradi

« Sroubovak Torx T25

* Plochy Sroubovak / velikost 133mm (HERU S)
* Plochy $roubovak (HERU T)

Jednorazové polozky

» Ochranné rukavice

* Ochranné dychaci pomdcky (miniméalné tfida FFP2 podle normy EN149+A1:2009 nebo podobné)
» Ochranny odév

1. Vypnéte jednotku a hlavni napajeni a pfekontrolujte, Ze nemohou byt zapnuty.
2. Otevrete kryt/dvitka.

Prava na zmény vyhrazena ©Multi-VAC spol. s r.o.
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HERU S:

1 — Demontujte &tyfi kryt.

2 — Demontuijte ¢tyfi Srouby.
3 — Zvednout kryt.

HERU T:
4 — Odemknéte.
5 — Otevrete dvitka.

VAROVAN:i!
Davejte pozor na ostré okraje a rohy jednotky HERU.

VAROVAN:I!
Vzhledem k riziku fiznuti a poranéni se musi pouzivat ochranné rukavice.

> >

3. Vyndejte fi ltr a ventilator.

VAROVAN:i!
Pfi zachazeni se vzduchovymi fi Itry se musi vzhledem k riziku vdechnuti prachu a jeho rozptylu pouzivat
ochranné dychaci pomucky a ochranny odév.

6 — Vytahnéte fi Itr pfimo z fi xa&nich pasku.

7 — Vyndejte zasuvku ventilatoru.

8 — Vysroubujte Sroub Torx T25.

9 — Vyndejte ventilator. Vytahnéte ho pfimo z jednotky.

11 — Desku motoru s obéZznym kolem ventilatoru zvednéte.
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HERU S:

HERU T:

4. Pfekontrolujte, zda je obézné kolo a case ventilatoru Cisté. Jestlize je to nutné, olistéte je vihkym hadrem. Jestlize
je to nutné, vnitfek case vycistéte.

6. Ventilator zasunte zpét.

7. Utdhnéte Sroub Torx T25.

8. Pfipevnéte konektory ventilatoru.

9. Vlozte novy fi ltr.

10. HERU S: Zavtete viko a uzamknéte ho pomoci ¢tyr Sroub(.

HERU T: Zavfete dvitka a uzamknéte.

11. Pfipojte napajeni.

12. Jestlize se pouzivaji €asova¢ vymeny filtru, resetujte jej.

.V hlavni nabidce zvolte Servis.

. Pfihlaste se. Zadejte kod 1199.

. Stisknéte OK.

. Zvolte Nastaveni.

. Vyberte Filtr mé&feni, kliknéte na Resetovat.

. Potvrdte Resetovat.

. Vratte se na Uvodni obrazovku

—_

NoOooah~hwN

5.3 Komponenty a prislusenstvi

vyrobkd HERU.

M U LTI\)VAC Funkce je zaruéena pouze u piisludenstvi z fady H. Ostberg.

AIRVANCE GROUP
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8 RESENi PROBLEMU 8.1 Seznam zavad

Existuji dva typy zavad: Signalizace "A” a Signalizace "B”. "A” jsou kritické zavady, které vypnou jednotku. "B” jsou
zavady, které mohou ovlivnit chod, ale nezpusobi poskozeni jednotky.

Kdyz je aktivovana zavada, zobrazi se okno dialogu a v pravém hornim rohu displeje v aktivnich alarmech se zobrazi
upozornéni. K zobrazeni v§ech aktivnich alarmu kliknéte na symbol alarmu.

Filtry Filtry jsou znecCisténé, zanesené.
5 i i ; Vymérite filtry.
Hodiny fltru Bylavdgsgzena doba chodu jednotky, kdy je nutné y! y
vyménit filtr.
— & . - - Prekontrolujte zapojeni ¢idla pfipadné zajistéte
Porucha (.:ldl.a, c!dlo Spatny kontakt teplotniho €idla, nebo vadné ¢idlo. jeho vymanu {odborny servis).
nekomunikuje s jednotkou - - — - -
Ohrev a regulace ohfevu neni aktivni. Upravte nastaveni pro ohfev.
Cidlo zkratovalo Cidlo nekomunikuje s deskou elektroniky. Prekontrolujte zapojeni Cidla pfipadné zajistéte

jeho vyménu (odborny servis).

Ovétte, ze krokovy motor, ¢idlo otacek, klinovy
femen regeneratoru jsou neposkozené, pokud ano
vyménte.

VAROVANI!
U elektrického topeni dojde k aktivaci ochrany Jednotka nesmi byt pod napétim.

pfed prehratim.

Krokovy motor, Cidlo otacek, klinovy femen

Regenerator se neotadi .
nepracuje.

Prehfati
Ovéite, zda manualni termostat

na elektrickém ohfevu je aktivni. Pokud ne
aktivujte ho a resetujte alarm.

Filtry jsou zneciSténé, zanesené. Vyméiite filtry.

Pada klinovy femen rotoru regeneratoru. Vyménte klinovy femen regeneratoru.

Nizka teplota pFivodniho Pred spusténim jednotky prekontrolujte, zda je

vzduchu Elektricky ohfev neni funkgni, elfktrlcky ohlrev’funkcm1 lpolfud ne, z}(ontrolujte
pfivod elektrického napéajeni. Pokud je toto
v poradku, vymérite ohfev.
Smér toku neni spravné nastaven. Upravte smér toku.
Filtry jsou zne€isténé, zanesené. Vyménte filtry.
Nizké teplota za . - e L .
. Pada klinovy femen rotoru regeneratoru. Vyméiite klinovy femen regeneratoru.
regeneratorem
Je zaseknuty rotor regeneratoru. PFekontrolujte, zda se rotor voIné otaci.
el L PFekontrolujte, zda byla zvolena spravna funkce.
s Byl aktivovan pozarni vstup, signal alarmu z . i L .
PoZar alarm . P, Pfed spusténim zajistéte standardni provoz
externiho zafizeni. ; D
externiho zafizeni.
Nedostate€na teplota ohfevu. Ovladani ventilu nepracuje korektné.
Protimrazova ochrana Pted sputénim jednotky zkontrolujte, zda je ohfev | Pred spudténim jednotky zkontrolujte, zda je
funkeni. ovladani ventilu funkéni.
Pied spusténim prekontrolujte, Ze je ventilator
K motoru ani ke konektordim nejde napéjeni. funkéni, pokud ne, vymérite. Pfekontrolujte, ze je
Chyba motoru ventilator Fadné pfipojen.
Zablokovany motor. Predvsptfs'tlemm prekontrolujte, Ze se ventilator
volné otaci.

Seznam komponentt a nahradnich dil(i najdete na www.ostberg.com popfipadé kontaktujte nejblizsiho prodejce vyrobki

HERU.
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I T R
Na display se nic
nezobrazuje.

Baterie jsou vybité. Pfipojte ke zdroji nabijeni.

Nelze vstoupit do menu,

. - Je aktivovan zamek klaves. Stisknéte display a drzte po dobu 3s.
klavesy nereaguii.

Pfekontrolujte pojistky, proudovy chranic¢ a

Jednotka nema napajeni. pFipojent elekiro.

Jednotku nelze spustit. Aktivni stav je "OFF”. Zménte stav na "ON".
Jednotka neni spravné pfipojena. Jednotku spravné pfipojte.
Jsou aktivni jiné alarmy. Viz. 8.1 Alarm.
Jednotka nemé napajeni. Ptekontrolujte pojistku a hlavni vypinag.
Jednotka se zastavila. Jsou aktivni alarmy. Prekontfolulte pricin alarmu, POkUd Je chyba
odstranéna, alarm resetujte. Viz. 8.1 Alarm.
Neni fadné nastaven smér toku. Upravte smér toku.
PFi spusténi jednotky,
ovladaci panel ukazuje VeSkeré elektrické instalace musi provést zkuseny
chybnou teplotu nebo Jednotka neni spravné instalovana. elektrikar. Pokud je to nutné objednejte novou
informaci o pfili§ nizké montaz.
teploté.
Mnozstvi pfivodniho a Mfizka sani je zneCisténa. Vycistéte mfiZku sani.
odvodniho vzduchu je
prilis nizke nebo je piilis | Vstupni a vystupni filtry jsou znegisténé. Vyméite filtry.
vysoka ucinnost.
- ) ) ) Filtry jsou znecCiSténé, zanesené. Vyménte filtry.
Uginnost jednotky je pfilis - - — — - -
nizka. Teplota odvodniho vzduchu z mistnosti je pfili$ Zjistéte pricinu nizké teploty. Pfekontrolujte
nizka. montaz potrubi, volny pritok vzduchu.
Elektricky ohfev netopi. Ohfev neni aktivovan, neni povolen. Ohrev akiivujte v nabidce menu, prekontrolujte

instalaci.

Jestlize nejsou problémy vyfeSeny pomoci téchto informaci, kontaktujte prodejce.

MULTIYVAC

AIRVANCE GROUP
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1Q Control App Pruvodce nastavenim

Prdvodce nastavenim je jednoduchy nastroj pro nastaveni vasi vzduchotechnické jednotky HERU.

Najdete jej pod: Nastaveni > Servis > kéd 1991 > Prlivodce nastavenim.

HRaan - LR L

OSTEBERG W

o o n o o n

Choose Settings Choose Service Write 1991

Start the setup wizard
Setlings Mk i thig wizand will

reraite the oament settisgs

CARCTL ox

©

Choose Setup Wizard Setup Wizard start
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1 Krok 1 — RH/CO2/VOC Boost

Cidlo kvality vzduchu
Vyberte typ Cidla a nastavte mezni
hodnotu pro jeho aktivaci.

Pokud je pfekro¢ena limitni
hodnota, jednotka plynule zvysi svij
vykon.

P¥i pouziti vice nez jednoho ¢idla,
hodnota, ktera je nejvétsi, ma
prioritu.

1.2 Krok 2 - Ohfev a chlazeni
Dohrev

Vybér typu dohfevu, ktery je
instalovan. Pro elektricky dohfev
Ize nastavit dochlazeni. Pro vodni
dohtev Ize nastavit protimrazovou
ochranu.

* Zachovat / podrzet teplotu,
pokud je jednotka vypnuta,
vymeénik je stéle teply, aby teplota
vratné vody byla stejna jako
udrZovaci (nastavena) teplota.

e Limit B: Teplotni limit, kdy dojde
k Uplnému otevieni ventilu

* Limit A: Teplotni limit, kdy dojde
vypnuti jednotky

4R M -

HADIRYOC Bosal

12348478%10MM 1213 >

©

Pravodce softwarem
- 1 RH/CO2/VOC Boost

Pfedehrev

Vybér typu pfedehfevu, ktery je
nainstalovan.

Nastavena teplota je hodnota, kdy
dojde k aktivaci pfedehievu, ktery
ohfiva Cerstvy vzduch z exteriéru.

Chlazeni
Vybér typu chladici zafizeni, které je
instalovano

Pravodce softwarem
- 1 RH/CO2/VOC Boost

T4 M -

Mons

Mone

< 1234567901121 >

©

Pravodce softwarem - 2 - Dohfev

Prava na zmény vyhrazena ©Multi-VAC spol. s r.0.
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Pravodce softwarem - 2
- Dohfev - volba

Krok 3 — Regulace teploty

Typ regulace

¢ Pfivodni kanal:
Jednotka se bude fidit ¢idlem
teploty pfivodniho vzduchu
do objektu. Vhodné pro instalace
kde je pozadovana stejna pfivodni
teplota vzduchu do mistnosti
a v jednotlivych mistnostech je
dale upravena dle poZadavku.

¢ Odvodni kanal:
Jednotka se bude fidit ¢idlem
teploty odvodniho vzduchu
z objektu. Vhodné pro instalace
kde kde je nutné sledovat
prdmérnou teplotu odvadéného
vzduchu a upravovat teplotu
pfivodniho vzduchu, aby byl
dosazen komfort v budové.
Vhodné pro monozonni vétrani,
kde pfivodni vzduch ovliviiuje
jeden prostor. Reakce jednotky
na zménu teploty bude pfi tomto
nastaveni pomalejsi. Teplota
pfivadéného vzduchu se pohybuje
v rozmezi minimalni a maximalni
teploty v pfivodnim kanéle.

AVEEYT

Pravodce softwarem - 2
- Pfedehfev - volba

* Prostor:
Jednotka se bude fidit Cidlem
teploty nainstalovaném v dané
mistnosti. Vhodné pro instalace
kde je nutné sledovat lokalni
teplotu v prostoru a upravovat
teplotu pfivodniho vzduchu, aby
byl dosazen komfort v mistnosti.
Vhodné pro monozonni
vétrani, kde pfivodni vzduch
ovliviiuje jeden prostor. Teplota
pfivadéného vzduchu se pohybuje
v rozmezi minimalni a maximalni
teploty v pfivodnim kanale.

AVEEYT

Pravodce softwarem - 2
- Chlazeni - volba

Wizard i
Pgulatios

Fupply

< 12:4846789101M1213 >

©

Pravodce softwarem - 3
- Regulace teploty / pfivodni kanal
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Moibe

Supply

Exiract

Bioxrm

Exiract S0W

B S

Pravodce softwarem - 3
- Regulace teploty - volba

1.4 Krok 4 — Nastaveni teploty & Nizka teplota pfivodu

Maximalni limit:
Nastavte maximalni hodnotu teploty
pfivodu Wizan: i

T434 P E W -

Extra Usporna nastavena teplota,
umoznuje nastaveni dvou teplot
v planovaci. " a0

Terperaturs seipoinl

Teplota pfivadéného vzduchu
Nizka:

e Limit A:
Teplotni limit, kdy je aktivovan
alarm, nizka teplota pfivodniho i p
vzduchu.
L]
¢ Limit B:
Pfi jakém teplotnim limitu bude
aktivovana redukce pratoku

ventilatoru.
< 1234567891011213 >
¢ Redukce prutoku ventilatoru:
Redukce mnoZstvi pfivadéného 9

vzduchu. Min 10%, Max % rozdil
mezi Max a Min rychlost.

Pravodce softwarem - 4
- Nastaveni teploty

MULTIYVAC

AIRVANCE GROUP
Préva na zmény vyhrazena ©Multi-VAC spol. s r.0.
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1.5 Krok 5 — Prepinace

Externi vstupy — Kontakt
funkce:

Volba funkce z externiho zafizeni.

NE: Normalné otevieno
NC: Normalné zavieno.
Pozarni hlasic:

Pozarni rezim: Funkce
ventilatoru v pfipadé pozarniho
poplachu.

Vynuceny chod ventilatoru:
Pouzije se vystupni signal %.

T434 P E W -

Automaticky reset umoziiuje
jednotku vratit do normalniho
provozu automaticky, pokud je
externi pozarni alarm resetovan.

Nouzové zastaveni / Servisni
spinaé:

Lze vyuzit Emergency spina¢ Stop
/ Servis pres vstup D6. Pokud je
rozsifujici karta aktivovana, funkce
je aktivovana pres vstup DI9.

T434 P E W -

Fare parameten

Hart ingtalied

Hons

HO
L .v]

HO

P

< 123456TEWDNMIZIE >

-

Pravodce softwarem - 5
- Pfepinace

Pulse
Pulse

Pulse

< 123456TEWDNMIZIE >

©

Pravodce softwarem - 5
- Prepinace

Externi vstupy - Signal:

Vybér typu signalu od externi
zafizeni.
"Pulse" se pouZiva pro okamzité
kontaktni funkce.

"Switch" se pouziva pro trvalé
kontaktni funkce.

Sensar type

Mot instalied

N

HC

Pravodce softwarem - 5
- Pfepinace - volba ¢idla

Multi-VAC SK spol. s r.0. — www.multivac.sk
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ANERYT ANERYT

Pravodce softwarem - 5 Pravodce softwarem - 5 Pravodce softwarem - 5
- Pfepinace - ohfev alarm - Pfepinace - volba BOOST - Prepinace - volba Offset

ANERYT ANERYT

Privodce softwarem - 5 Privodce softwarem - 5 Pruvodce softwarem - 5
- Prepinace - volba médu - Pfepinace - volba BOOST - Pfepinace - volba prodlouzeny
provoz

MULTIYVAC

AIRVANCE GROUP
Préva na zmény vyhrazena ©Multi-VAC spol. s r.0.
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1.6 Krok 6 — Trida alarmu

Nastaveni, kterou tfidu alarmu
by mél pfislusny alarm mit.

Dvé urovné:
A - Alarm: kriticky alarm, kdy dojde
k zastaveni jednotky

B - Alarm: alarm, jednotka stale
bézi

1.7 Krok 7 — Méfeni zaneseni filtru

Méreni zaneseni filtru:
Typ ovladani filtru.

¢ Obdobi: Vybrano jako vychozi.
Aktivace alarmu po uplynuti
servisniho obdobi. Reset pro nové
servisni obdobi.

* Diferenéni prepinac: Méfeni filtru
pro vybrany den a &as. (vyZaduje
PfisluSenstvi).

¢ Diferenéni ¢idlo: Méfeni filtru pro
vybrany den a ¢as. Porovnava
namérené hodnoty oproti
nastavenému kone¢nému poklesu
tlaku (vyZaduje PfisluSenstvi).

Multi-VAC spol. s r.0. - www.multivac.cz
Pardubice — pardubice@multivac.cz
Praha - ricany@multivac.cz

Brno - brno@multivac.cz

Novy Jiéin — njicin@multivac.cz

Alarm vystup:
A - statut relé: funkce kontaktu
b&hem normalniho rezimu

B - statut relé: funkce kontaktu
b&hem normalniho rezimu

RUN - status relé: funkce kontaktu
b&hem normalniho rezimu

Alarm relé notifikace:
Které alarmy ovlivni vystup alarmu,
v zavislosti na tfidé alarmu, zda A -
relé nebo B - relé.

Zvyseni rychlosti:

vystupni signal ventilatord Ize pouzit
jako referenci pfi méreni zaneseni
filtrd. Limitni hodnota pro signalizaci
zaneseni filtru je uloZenou
referenéni hodnotou, pro zvySeni
vykonu ventilatord. Zvyseni vykonu
ventilator( znamend udrZeni stalého
tlaku zvySenim vystupniho signalu
ventilator(, jako kompenzace

pro zanesené filtry (vyZaduje
PfisluSenstvi)

< 1234567E90MN2NE >

©

Pravodce softwarem - 6
- tfida Alarmu

Parigd

RESIT

< 1234567E90MN2NE >

©

Pravodce softwarem - 7
- méfeni zaneseni filtru / obdobi

Multi-VAC SK spol. s r.0. — www.multivac.sk
Bratislava - bratislava@multivac.sk

Kosice - kosice@multivac.sk
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1.8 Krok 8 — Klapky

Klapky:

Nastaveni ¢asu otevreni klapky,
jako start-up, zpozdéni spusténi Wizard i
ventilatoru odtahového ventilatoru,
aby byl ¢as na otevreni klapky.

1436 B oW - LRt )

n

< 1234846729101M1213 >

©

Pravodce softwarem - 8 - klapky

1.9 Krok 9 — Prutok a regulace

Smér prutoku vduchu:
Lze nastavit Standardni popf
Opaény smér proudéni vzduchu. Wizard i

1436 B oW -

Nastaveni Opacného proudéni
vzduchu se pouZiva pouze pro
jednotky, kde to dovoli jejich N Standard
konstrukce.

Hegulation

Direction

Qppositg
Fandard

AVEEYT

= 1234567801012 >

©

pravodce softwarem - 9 Pravodce softwarem - 9
- pratok a regulace - smér pritoku vzduchu a regulace

MULTIYVAC

AIRVANCE GROUP
Préva na zmény vyhrazena ©Multi-VAC spol. s r.0.
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1.10 Krok 10 — Standardni rychlost ventilatoru

Standardni rychlost ventilatoru:
Pfi vstupu do nastaveni jsou
v8echny parametry, které ovliviuji
prutok ventilatord docasné
deaktivovany a program vstupuje
do rezimu nastaveni.

Pfi opusténi nastaveni se jednotka
vrati do standardniho rezimu.

Standardni rychlost ventilatoru je

hodnota, ktera musi byt nastavena.

Lze nezavisle upravit jak pfivodni
tak odvodni ventilator.

1436 B oW - RS I

< 123485&67E90M1213 >

©

prdvodce softwarem - 10
- standardni rychlost ventilatoru

1.11 Krok 11 — Minimalni otacky ventilatoru

Minimalni rychlost:

V nastaveni jsou vSechny
parametry, které ovliviuji
vzduchovy vykon ventilatort jsou
docasné deaktivovan a program
vstupuje do rezimu nastaveni.

Pfi opusténi nastaveni se jednotka
vrati do normalniho rezimu.

Lze upravit pritok / hodnotu
odpadniho vzduchu. Pfivadény
vzduchovy pritok se vypocita
automaticky na zakladé poméru

v Standardni rychlosti ventilatoru.
V pfipadé regulace VAV se
statickym offsetem, Ize nastavit
pratok / hodnotu pfivodniho

a odpadniho vzduchu samostatné.

Multi-VAC spol. s r.0. - www.multivac.cz
Pardubice — pardubice@multivac.cz
Praha - ricany@multivac.cz

Brno - brno@multivac.cz

Novy Jiéin — njicin@multivac.cz

1436 B oW - RS I

< 123456789 M121E >

©

Privodce softwarem - 11
- minimalni rychlost ventilatoru

1436 B oW - RS I

B

57

©

Pravodce softwarem - 10
- standardni rychlost ventilatoru
- nastaveni

THhG # BT T

i)

©

Pravodce softwarem - 11
- minimalni rychlost ventilatoru
- nastaveni

Multi-VAC SK spol. s r.0. — www.multivac.sk
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1.12 Krok 12 — Maximalni rychlost ventilatoru

Maximalni rychlost:

V nastaveni jsou vSechny
parametry, které ovliviiuji
vzduchovy vykon ventilator(l jsou
docasné deaktivovan a program
vstupuje do rezimu nastaveni.

V nastaveni jsou vSechny
parametry, které ovliviiuji
vzduchovy vykon ventilator(l jsou
docasné deaktivovan a program
vstupuje do rezimu nastaveni.

V nastaveni jsou vSechny
parametry, které ovliviuji
vzduchovy vykon ventilator( jsou
docasné deaktivovan a program
vstupuje do rezimu nastaveni.

1.13 Krok 13 - UloZte nastaveni

Stisknéte Ano pro uloZeni vSech
nastaveni. Plvodni nastavené
hodnoty budou pfepsany.

Stisknéte Storno pro zruSeni vSech
nastaveni, vratite se k pfedchozimu
nastaveni.

< 12345&67E9M 1213 >

©

Pravodce softwarem - 12
- maximalni rychlost ventilatoru -

< 1234567E910111213

©

Pravodce softwarem - 13
- uloZeni nastaveni

©

Pravodce softwarem - 12
- maximalni rychlost ventilatoru
- nastaveni

Prava na zmény vyhrazena ©Multi-VAC spol. s r.0.
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POPIS HERU-IQ-KIT bezdratovy dotykovy oviadaé
HERU, volitelné pFislusenstvi

heru-dispay 1.04 - @ X

@ 09:00 Pazopro

& Zamcena obrazovka

m Rezim Pa 20 Pro
& Alarmy 09 . OO
= Nastaveni "

& Servis

% Testovat alarmy

(<

Zapnout zafizeni

Zaméena obrazovka

heru--dispay 1.04 - o
e Rezim

Rezim

Rezim dovolené

—<—

[rm— E—
© 09:00 Paz0P0
» @ EProgramy

| Sat 197001010000 © 09:00 Pa20Pro

Konec 197001010000 r—-y

Programy

B ot 197001010000

Kones  1970-01-01 00:00 1 P U s ¢ P S N
5 ot 197001010000
: Konec  1970.0101 0000 ) P U S C P S N
4 ot 197001010000

Konec  1970.0101 0000 5 P U S C P S N
5 Sat 197001010000
. Konec  1970.01.01 0000 4 P U S C P S N
. Sat 197001010000

Konec 197001010000 5 P U S C P S N

ot 197001010000
7 Konec  1970-01-0100:00

ot 197001010000
8 Konec 197001010000 ) -

PYOEC©P) SN
Start. 1970-01-01 00:00 g b g

Konee  1970-01-0100:00

10 Konec  1970-01-01 00:00

| BT I

’—Q 09:00 Pa20Po

[ ] Program 1
[E—— [ -
e Pracovnidny [P U S ¢ P S N
09:00 P&20Pro
Program 1 Pocatek ¢as 00:00 Konec ¢as 00:00

Rychlost Min ~
Datum pocatku 1970-01-01| Pocatek Cas 00:00

ventilatoru

Ulozit
Konec datum [1970-01-01] Konec &as 00:00 © (E=D)
Rychlost Min - L

ventilatoru

o o=
Std Std
Max Max

Standby Standby

RezZim
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Q 11:11 razore

© tisenis

Nastaveni

& Zamcena obrazovka
& Rezim AvAN g
Parovani zafizeni
A Alarmy

Nastaven 7

W

Servis

Testovat alarmy ‘

e |4

Vypnout zafizeni

Servis > Heslo > Servis

,/'
=)
Filtr méfeni o Casovaé Ritru
Resetovat hodiny?
Mode Obdobi  ~
Storno Resetovat
Obdobi 0 Mésice &0
Resetovat
O L¥seris Boost —
- . © = servis/ Nastaveni
Nastaveni le Doba trvani 0min
Noéni chlazeni
Parovani zafizeni Aktivovat "
0 min
Vstupni/Vystupni rozd 0°K
Vystup vys 0°c
oz
) ® Doba trvéni 0 min Vystup niz 0°c
Digesf
o 0 - O
Noéni chlazen © = servis / Nastaveni
Aktivovat I:li Standby Tep. °
Standby Tep. l:l ‘ ‘E Interval 0 tim
Pozadované teplota Standby ¢as 0 min
Aktivovat nast Min provozni doba 0 min
N /

Servis > Nastaveni

MULTIYVAC

AIRVANCE GROUP
Préva na zmény vyhrazena ©Multi-VAC spol. s r.0.
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s

e 2= Nastaveni

heru-dispay 104 - O x
@ 09:00 PizoPe
@ Zaméend obrazovka
@ Uvodni obrazovka - pokrogilé nast.
& Rezim
a Alarmy
% Nastaveni -
& Senis
¥ Testovat alarmy
@® Vypnout zafizeni
[ J
- 0

Obecné

e 2= Nastaveni / O programu

Verze 1.04
Datum verze Sep 232019
Ver zakladni desky

Licence

© =Nastaveni/ Obecné

Jazyk
Datum 2019-01-01
Doba 09:00

Casovy format 24bod_~

Casové pasmo

!

Displej

Sit’

Témata

©  Oprogramu

Jednotkovy systém [ Metrické ~ ]———

English
Norsk

Suomi
Metrické
imperiaini

24hod

12hod

Athen
HUHH’VI
Copenhbgéh

Dublin

Uvodni obrazovka - pokrocilé nast. 4— »

) Aktivovat komunikaci po draté __| » o |

\

heru—dispay 104

@© :=Nastaveni/ Displej
Jas
Spréva energie

Aktivovat spravu energie
Vy&asovani spofice obrazovky

Vycasovani pohotovostniho rezimu

0 min

0 min

© =Nastaveni/ Témata

Téma spofice obrazovky Tmavy - ‘ |

Téma uzivatele Tmavy ~

Téma nastaveni Svety - H

-

Sve
Tmavy

e {x Sit’

Aktivovat

Stav

DHCP

P

Sitova maska

Brana

DNS

Sériové &islo

o
x

i

Offline

i

Nastaveni

M U LT I\)v c Multi-VAC spol. s r.0. - www.multivac.cz
Pardubice — pardubice@multivac.cz
AIRVANCE GROUP  Praha - ricany@multivac.cz
Brno - brno@multivac.cz

0424 S8 Novy Jigin - njicin@multivac.cz
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© Historie alamri

e Aktivni alarmy

~dispay 1.04 o X
& 09:00 psz0pr0
& Zamé¢ena obrazovka
B Uvodni obrazovka - pokrocilé nast e —— —
® Rezim © Alarmy

A [ Aktivni alarmy
2 larmy @

Historie alamrd —>—
= Nastaveni
¥ servis
£ Testovat alar my
®  Vypnout zafizeni
o X [m]

Alarmy

Prava na zmény vyhrazena ©Multi-VAC spol. s r.0.



NA MONTAZ, OBSLUHU A UDRZBU

© iiseris © {Servis | Parovani zafizeni

Nastaveni Vyhledavani zafizeni (40 s)
Parovani zafizeni }—‘
° D displeje 1

Zrusit parovani

Restartujte displej

Servis > Servis / Parovani zarizeni
/ \
[r— — o x — o x
© 1¥ Instalace © {¥instalace / Periferni zafizeni
Pravodce Klapky
Oteviraci ¢as 0s
Periferni zafizeni Zadné
Ohfev
Regulace ventilatoru Typ Voda
e Elektricky
Regulace teploty Predehfati
b 5
w Zadné
Parametry alarmu
Signal. Externi vstup Elektricky
Trida alarmu Boost Pulz -
Pulz
vy&eni RHICO2/VOC 4 -
Dovolena Pulz Prepnout
Komunikace Rozsiteny provoz Pulz v
: Zadné
Historie alamru Kontakt. Externi vstup
Pozarni alarm Zadné NE
Provizoni info NC
Boost NE
© Natist a ulozit nastaveni
[ ] Offset NE v NE
Rozsifeny provoz NE - NC
Dovolena NE
Filtr NE

Instalace > Instalace / Periferni za¥izeni
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heru--dispay 1.04 — a
© 15 Instalace ‘ € Upozornéni ‘ ‘ @ Zzapnout zafizeni
Pouze pro kvalilkované techniky! Jste sijisti?
> i

Storno

Privodce L ‘

Periferni zafizen

.

Regulace ventilatoru

Regulace teploty

Parametry alarmu

© {tlnstalace / Regulace ventilitoru

Trida alarmu

Tok
Zvyseni RHICO2/VOC Smér
Komunikace Standardni rychlost ventilatoru
EHA - 0%

Histor

alamra heru-dispay 1,04 R

suP = 0% " "
Provizoni info © 1} Instalace / Regulace ventilétoru / Min

Min rychlost ventilatoru

P
+
Nastaveni Di EHA - 0% +

) Nagist a uloZit nastaven

\ EHA 0% Sup 0%

N —e SuP 0%

Max rychlost ventilitoru

Nastaveni henu-dipay 104 —

e anslalace I Regulace ventilatoru / Max
EHA 0%

SuP 0% EHA — 0% S

suP 0%

Instalace > Instalace / Regulace ventilatoru

MULTIYVAC
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heru—dspay 104
© 1} Instalace
Pravodce

Periferni zafizeni

Regulace ventiltoru

Regulace teploty

[— - o x
Parametry alarmu

© {i¥Instalace / Regulace teploty

Trida alarmu Predpisy PID l:
2Zvyseni RH/C Nastaveni cidla ‘ ‘
Komunikace Regulace
suP
Historie alamr Mode Sup -~
ETA
Provizon info PoZadovan teplota Prostor
Max pozadovana teplota 0ec
© Nacist a uloit nastaveni ETASW
Aktivovat nastaveni eco Prostor SW
Vypocet uginnosti
© |
Zadné
ETA
sup
ru-dipay 104 - o x
© {finstalacelRegulace teploty/Nastaveni &idla
heru--dispay 1.04 — a
0,0°K
THETA) © ¥ Instalace/Regulace teploty/Pedpisy PID
T2 (EHA) 0,0°K Ohfev
3 (Venkovni) 00°K R 0
T4 (Rotor) 0,0°K | 0
5 (Voda) 00°K R 0
6 (SUP) 00 Rekuperace
7 (Prostor)
0,0 °K P 0
I 0
D 0
Chlazeni
P 0
0
D 0
Dle tep.v prostoru
P 0
I 0
9 D 0

Instalace > Instalace / Regulace teploty
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© {} Instalace
P
Periferni zafizeni
Regulace ventilatoru

Regula

Parametry alarmu

Trida alarmu

2z i RH) voC

munikace

Historie alamr(i

Provizoni info

e Nagist a ulozit nastaven
)

© {yinstalace / Parametry alarmu

SUP studeny
Limit B

Limit A

Vent. snizeni vykonu

Pozarni parametry

Typ idia

Neni instalovano

T@

z
I

© 3= Instalace / Parametry alarmu

Pozérni parametry

Typ idla

Pozarni rezim

Automatické resetovani

NO -

Ventiigtory Off +

Ventilétory Off
Pouze EHA ventilator
Pouze SUP ventiator|

Oba ventilétory

Instalace > Instalace / Parametry alarmu

AN

© 1} Instalace

Privodce

Periferni zafizen

Regula

Regulace teploty

Parametry alarmu

Trida alarmu

© {¥instalace / Tiida alarmu

Ttida alarmu
Cidlo nezapojeno

Cidlo po zkratu
Ochrana pred prehfaim
Nizka teplota SUP

Nizké teplota rotoru

eni RH/CO2/V

Komunikace

alamr
Provizoni info

© N

ulozit nast:

Chyba ventilatoru

Teplotni vyménik

Ihstalace > Instalace / T#ida alarmu

MULTIYVAC

AIRVANCE GROUP
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hery-dispay 104 - 0 x
© 1 Instalace

Privodce

heru-dispay 1.04 — o

Periferni zafizeni © i}instalace / ZvySeni RHICO2/VOC

Cidlo 1 Zadné
Regulace ventilatoru
Typ
RH

Regulace teploty —@®

Parametry alarmu

Trida alarmu

Zvyseni RH/CO2/VOC

Komunikace

Historie alamri

Provizoni info

e anstalace 1 Zvyseni RH/ICO2/VOC

Cidlo 1
[ ] Typ RH -

© Nagist a ulozit nastaven

Limit 0%

[©]

N\

Instalace > Instalace / ZvySeni RH/CO02/VOC

[— X ‘
© i} Instalace

Pravodce ™~

Periferni zafizeni

Regulace ventildtoru © {iinstalace / Komunikace

Modbus

Regulace teploty v 7

Parametry alarmu TCPIP

Zadné

o RS 485

Trida alarmu ‘

2Zvyseni RH/CO2/VOC @

Komunikace —

Historie alamrii
Provizoni info
© Nacista ulozit nastaveni

\ L Ji
. ,/

Instalace > Instalace / Komunikace

P e — 5 = ‘
© {} Instalace

Pravodce ™~

Periferni zafizeni

- O
Regulace ventilatoru © Historie alamra §Resetovat vie
Regulace teploty
Parametry alarmu
Trida alarmu

Zvy$eni RH/CO2/VOC .
Komunikace

Historie alamri e

Provizoni info

© Nadist a uloZit nastaveni
\ L
. -

Instalace > Instalace / Historie alamru
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o —— © {3 Instalace  Provizoni info
© i} Instalace
Tepl. &idla
Privodce T 0.0°C
Periferni zafizeni T2 00°C
Regulace ventilatoru T3 00°C
Regulace teploty T4 0.0°C
Parametry alarmu T5 0.0°C
Tida alai T6 0.0°C
Zvyseni RH/CO2/VOC T7 00°C
Komunikace Vstupni signél hodnota
st 0.0V
Historie alamrt
s2 00V
Provizoni info ‘
s3 0.0V
‘ SUP tlak 00V
N\ R} ETA tlak 0.0V
X3:5 (Obnova) 0.0V
Nastaveni komfortni teploty 0.0V
‘ Vystupni signal hodnota
Ventilator 1 00V
Ventilator 2 00V
Vodni ohfev 00V
X3 0oV
Chlazeni 0.0V
Vystup PWM
Pfedehfev 0%
Dohrev 0%

Status. Externi vstup

Pozéamni alarm 0
Vodni ohfev 0
Boost 0
Offset 0
Rozsiteny provoz 0
Dovolena 0
Filtr 0
Prehfivani pfedehfevu 0
Pfehfivani dohfevu 0
Elektricky ohfev uzaméen 0
Resetovat 0
Cidlo rotoru 0

N /

Instalace > Instalace / Provizoni info

h

ispay 1.04 -

@ 09:00 Pa20Pro

heru-display 1.04 & Zamcena obrazovka
= Rezim
A Alarmy

& Na

veni

% Servis

Zapnout zafizeni

& Testovat alarmy Jste si jisti?

T
Zapnout zafizeni = Storno

o

Zapnout zafizeni
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Ag?ﬂ}"‘/)"’:/l':::;"i? Alarm: PWhich alarm is displayed?|
ge’? C Temp. sensor give abnormal value

Select Category N‘o \—Message
* — Temp. sensor |
Is there a key displayed |—VYes-
in the upper left corner?
A
Display / Alarm / Keylock is activated. A
Message No Touch the screen and Which sensor give Di:
hold for 3 seconds alarm?
to disable.
% It's difficult to see details
on the screen?
N The display does not 568 Is
respond of touch. o
T
Yes
The screen is blank or Check the connection/ |
does not respond of touch| function of the faulty '
despite loaded battery. sensor.
Yés
Display defect!
Contact your Installer/ The problem
dealer. persists?
I \
No es
A 4 No No
UNIT Is it possible to start the
unit with the Display?
Yes
Is correct temperature .
values dispalyed when <€—No— biasihe u_nlt .SmpPEd e —Yes-
ogs g alarm is displayed?
the unit is operating?
T T Check what is causing Can the problem be Rotor defect! The ¢
Yes No ? the error. Make sure that No—{ localized to the rotor |—Yes- Contact your —» :
the rotor moves freely. shaft? Installer / Dealer.
A
Check placement of the The temperature in the YTS
ducts and isolation. ventilation system has not
Check the selected flow stabilized yet. Clean rotor, belt and T Rotor sensor defect! Is the
direction. Wait for 30 min. pulley. Replacement of e Contact your No mot
belt may be necessary. Installer / Dealer. fu
A A
Yes Yes No No Yes
This is normal when the ‘ | |
unit don’t need to recover " ilure”
more heat for desired Has the unit just been N Check air flow on supply Is it bad grip between Thde. al? m deot:)trhfallu;e Is the
b 2 ide. Check filter. the belt and pulley? s displayec but the rotor
temperature. started side. p is operating good?
Yes Yes Yes
| |
5 Is a high efficiency The unit display " o ——No—() @<«
Is a low efficiency 5 The alarm "Rotor failure’
. —No—p| displayed? E.g. 95- |——No—p»| gradually lower ——No—p»| P
displayed? E.g. 23%7? 100%7? efficiency? is displayed?
b YesJ

HEAT EXCHANGER

Replace the filters.
Check the value of the
filter pressure switches,

AIRFLOW

Yes

v The unit provides N
FAN MOTORS gradually lower air flow? [

Yes

&

What type of fans?

Yes

=

MULTIYVAC

AIRVANCE GROUP
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. M—i Sensor shorted ] { Rotor failure ] Supply temp. low { Fan failure ] { Fire alarm
: : v v
rovides no value. M—i Sensor open ] [ Rotor temp. low ] Is supply sensor GT7 Is alarm triggered at Is correct fire sensor
installed correctly? the same time e.g. in type selected?
(HERU S only) away-mode or pressure
N I compensation?
No Yes No
A v No Yes
sable water heating Yes—] Is the water heating Is the alarm "R otor
coil function coil function enabled? ¢ failure” also displayed?
No J J
/Yes No
"R oom regulation” L No—p! Is a water heating coil $
2 i 2 irecti
type selected? installed? v Is oorrescetI ;I;le;dq;recﬂon | No Change flow directi

J

Install GT7 According to
assembly instructions.
(HERU S only)

Reset of external
alarm is required before
starting the unit.

See fan motors.

Yes Y:S Y‘ Change filter!
B AN :s Resetting the timer starts
s room sensor T8 L No—I Is anti-freezing sensor a new period.
installed? T5 installed? Has the supply air a very Insufficient heat

low temperature when —Yes recovery. Check filter
unit alarms? and heater if fitted.

Yes Install Sensor Yes N‘o [ ¢ ¢

* Overheating Freeze protection ]

v v

N
—

Insufficient heat
recovery. Check the

Has the exhaust air low

temperature? —Yes insulation on exhaust
. air duct Has thermal protection Is sensor mounted on
) Temperature sensor defective! Contact | on elt?icm;dtl)eater To the re}:::tiﬁlpig:ﬁm the ——
your Installer / Dealer. No pped? g ?
v \ \
Does the displayed Yes Yes

Yes-— temperature differ
significantly from real?
‘ No

Check the temperature
on the supply pipe to the
heating coil.

Overheating alarm is
displayed?

Yes
Reset thermal
protection.

No

‘ Rotor motor defect! v Yes

haft on rotor motor Yes Contact your |

hangs / jams? installer / dealer. Is the air flows adjusted? Yes For internal after heater; Connect jumper to

g p Mount the sensor on
Is jumper connected to Aux and 0 on the relay "
T —No L the return pipe from the
No Aux and 07 on the relay card. See wiring . "
No " heating coil.
card? diagram.

# Adjust the air flows. 4

ere voltage to rotor ek i il Yes

or when exchange |—No o |

P N connectors and wiring.
nction is active?

For external after heater;
Is the pressure in the
duct enough to activate
pressure switch?

Overheating alarm is
displayed, but after the
heater regulates the
correct temperature?

No need for
supplementary heat is
required.

Connect also the
negative pressure output

Yes to fresh air duct.

v

> rotor motor weak/ No Yes N
Yes 0
powerless? Connect pressure | \ \ 4
'switch positive pressure . B .
_'7 output to supply air duct. Folrse:)t(z::;la;eel'sglejfe(er, Is week timer enabled Aﬂi;zfi?r::;:c::: el
: i °
No Conne_ct pressure switch No—] SR e i ans) and running schedule? e wnpar By 1 No

terminal 2 & 3 to relay 99 9

connected correctly?

A No Yes
Yes

[
Heating symbol is
displayed?
A

Yes

After heater is enabled in o 2
3 Activate after heater in
service menu but not ——No g
ve? the service menu.
active?

Connect after heat

displayed?

I
Yes

|

card terminal 07 & AUX.,
See wiring diagram.,

Pulser defect!
Contact your
installer/dealer.

Specific temperature
criteria apply for after
heater function.

Open circuit!
Check circuit and
connections for after
heater.

Connect after heater to

No control cable to the specific terminal block. Yes
correct terminals. See wiring diagram.
No No
| v |
After heater is active Is after heat control Jes Is after heater connected
though turned off in the —Yes—»{ cable connected to the on specific terminal ~ [——
service menu? correct terminals? block?
I ]
e (ol e @ The problem could not be O No fault could be identified.
splace the fuse. ) ~ Contact your solved. For other questions, please
justalieiiceale Contact your Installer/dealer. contact your Installer/dealer.
No
|
" q Could the problem be (. - N
.hetc K thet tqhulcfk | identified in quick ~ —VYes Does the motor start? Warning! . . .
GCIOrS atine fanst connector? Work on the unit and its peripherals must be performed by
No Yes a qualified Electrician / Installer. Observe that rotating, hot
\—bo and electrical parts can cause severe injury upon contact.
\See section "Installation and safety” in operation manual.
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